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WNOSZACY PETYCJE: petycja indywidualna

Roman Jacek Arseniuk.

PRZEDMIOT PETYCJI:

Podja¢ inicjatywe ustawodawczg dotyczaca zmiany art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o kredycie konsumenckim, celem stworzenia mozliwosci uwierzytelnienia podpisu
konsumenta oraz potwierdzenia danych identyfikujacych jego dokument, w oswiadczeniu

dotaczonym do umowy o kredyt konsumencki.

UZASADNIENIE WNOSZACEGO PETYCJE:

Autor petycji wnosi 0 zmian¢ art. 29 ust. 1 poprzez nadanie mu nastepujgcego
brzmienia: ,,Umowa konsumencka powinna by¢ zawarta w formie pisemnej z dodatkowym
podpisem przedsigbiorcy pod dopisanym do umowy o$wiadczeniem przedsigbiorcy
zawierajagcym stwierdzenie tozsamosci konsumenta, po$wiadczenie wlasnorgcznosci jego
podpisu i danych identyfikujacych dokument, na podstawie ktorego przedsiebiorca stwierdzit
tozsamo$¢ konsumenta, chyba, Zze odrebne przepisy przewiduja inng forme¢ szczegdlng
umowy konsumenckiej.”

W oparciu 0 zaproponowany przepis przedsi¢biorca (lub osoba przez niego
umocowana) zawierajacy umowe¢ konsumencka bedzie zobowigzany do zlozenia
o$wiadczenia pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej, w ktorym potwierdzi autentyczno$¢
sktadanego podpisu oraz danych identyfikujacych dokument tozsamosci konsumenta.

Autor petycji argumentowat, ze dzigki przyjeciu postulowanej zmiany spadnie liczba

kradziezy danych osobowych uzywanych w celu wyludzania kredytow, ustug lub rzeczy.

STAN PRAWNY:
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia

2008 r. w sprawie umow o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe Rady
87/102/EWG (Dz. U. UE. L. 2008.133.66 ze zm.) w art. 10 ust. 2 okresla obowigzkowe
elementy umowy o kredyt konsumencki m.in.: rodzaj kredytu, dane identyfikacyjne
umawiajacych sie stron, okres obowigzywania kredytu, catkowita kwote kredytu oraz
warunki dokonywania wplat, stopg oprocentowania kredytu, liczbe 1 czgstotliwos$¢ platnosci).
Przepis nie odnosi si¢ do sposobu stwierdzenia przez kredytodawce tozsamosci konsumenta.

Art. 22 ust. 1 stanowi, ze w zakresie w jakim dyrektywa zawiera zharmonizowane
przepisy, panstwa czlonkowskie nie moga utrzymywaé w swoim prawie krajowym ani
wprowadza¢ do niego przepisow odbiegajacych od tych, ktore zostaly ustanowione

w dyrektywie.




Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 ze
zm.) w art. 73 § 1 okresla, ze jezeli ustawa zastrzega dla czynno$ci prawnej forme pisemna,
dokumentowg albo elektroniczng, czynno$¢ dokonana bez zachowania zastrzezonej formy
jest niewazna tylko wtedy, gdy ustawa przewiduje rygor niewaznosci.

Jezeli ustawa zastrzega dla czynno$ci prawnej inng forme szczegdlna, czynno$¢
dokonana bez zachowania tej formy jest niewazna. Nie dotyczy to jednak wypadkow, gdy
zachowanie formy szczegolnej jest zastrzezone jedynie dla wywotania okreslonych skutkow
czynno$ci prawnej (73 § 2).

Do zachowania pisemnej formy czynnosci prawnej wystarcza ztozenie wlasnorecznego

podpisu na dokumencie obejmujacym tre$¢ oswiadczenia woli. Do zawarcia umowy

wystarcza wymiana dokumentéw obejmujacych tres¢ o§wiadczen woli, z ktorych kazdy jest
podpisany przez jedng ze stron, lub dokumentow, z ktérych kazdy obejmuje tresé
o$wiadczenia woli jednej ze stron i jest przez nig podpisany (art. 78 § 1).

Oswiadczenie woli zlozone w formie elektronicznej jest rownowazne z o§wiadczeniem

woli ztozonym w formie pisemnej (art. 78 § 2).

Ustawa z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o notariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 540 ze
zm.) w art. 85 stanowi, ze przy dokonywaniu czynno$ci notarialnej notariusz jest obowigzany
do stwierdzenia tozsamosci 0S6b biorgcych udziat w czynnosci na podstawie dokumentow,
a w przypadku ich braku — w sposob wylaczajacy wszelka watpliwos¢ co do okreslenia
tozsamosci takiej 0soby. Sposob stwierdzenia tozsamosci notariusz okresla w sporzadzonym
dokumencie.

Notariuszowi, ktory powezmie watpliwos¢ czy strona czynno$ci notarialnej ma

zdolno$¢ do czynnosci prawnych nie wolno dokonywaé czynnosci notarialnej (art. 86).

Notariusz poswiadcza (art. 96): wilasnoreczno$é podpisu; zgodnosé odpisu, wyciagu

lub kopii z okazanym dokumentem; date okazania dokumentu; pozostawanie 0SOby przy

zvciu lub w okreslonym miejscu.

Kazde poswiadczenie powinno zawiera¢: date i oznaczenie miejsca jego sporzadzenia,
na zadanie - rowniez godzine dokonania czynno$ci, oznaczenie kancelarii, podpis notariusza
i jego pieczgC. Elektroniczne poswiadczenie zgodnosci (art. 97) odpisu, wyciggu lub kopii
z okazanym dokumentem notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1950 ze zm.)
w art. 271 okresla, ze funkcjonariusz publiczny lub inna osoby uprawniona do wystawienia

dokumentu, ktora poswiadcza w nim nieprawde co do okoliczno$ci majacej znaczenie




prawne, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5. Jezeli sprawca
dopuszcza si¢ tego czynu w celu osiggnigcia korzys$ci majatkowej lub osobistej, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8. W wypadku mniejszej wagi sprawca
podlega grzywnie albo karze ograniczenia wolnosci.

Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2019 r. poz.
1083) w art. 29 stanowi, ze umowa o kredyt konsumencki powinna by¢ zawarta w formie
pisemnej, chyba ze odrebne przepisy przewidujg inng szczegdlng form¢. Umowa powinna
by¢ sformutowana w sposéb jednoznaczny i zrozumialy. Kredytodawca lub posrednik
kredytowy jest zobowigzany niezwlocznie dorgczy¢ umowe konsumentowi.

W mysl art. 30 umowa o kredyt konsumencki (z zastrzezeniem art. 31-33) powinna
okreslac:

1) imie, nazwisko i adres konsumenta oraz imig¢, nazwisko (nazwe) 1 adres (siedzibg)
kredytodawcy i posrednika kredytowego;

2) rodzaj kredytu;

3) czas obowigzywania umowy,

4) catkowitg kwote kredytu;

5) terminy i sposob wyptaty kredytu;

6) stope oprocentowania kredytu, warunki jej stosowania, a takze okresy, warunki
i procedury zmiany stopy oprocentowania wraz z podaniem indeksu lub stopy referencyjnej);

7) rzeczywista roczng stopg oprocentowania oraz catkowita kwote do zaplaty przez
konsumenta ustalong w dniu zawarcia umowy o kredyt konsumencki, wraz z podaniem
wszystkich zalozen przyjetych do jej obliczenia;

8) zasady i terminy splaty kredytu, w szczeg6lnosci kolejnosé zaliczania rat kredytu
konsumenckiego na poczet nalezno$ci kredytodawcy, w tym informacj¢ o prawie, o ktorym
mowa w art. 37 ust. 1; jezeli w ramach kredytu stosuje si¢ rozne stopy oprocentowania dla
roznych naleznosci kredytodawcy, nalezy takze podac¢ kolejnos¢ zaliczania rat kredytu
konsumenckiego na poczet réznych naleznych sald, dla ktorych stosuje si¢ rozne stopy
oprocentowania;

9) zestawienie zawierajace terminy i zasady ptatnosci odsetek oraz wszelkich innych
kosztow kredytu, w przypadku gdy kredytodawca lub posrednik kredytowy udziela karencji
w splacie kredytu;

10) informacj¢ o innych kosztach, ktore konsument jest zobowigzany ponies¢ w

zwigzku z umowa o kredyt konsumencki, w szczeg6lnosci o optatach, w tym za prowadzenie




jednego lub kilku rachunkéw, na ktorych sa zapisywane zaréwno transakcje ptatnosci, jak
I wyplaty, tacznie z optatami za korzystanie ze §rodkow platniczych zarowno dla transakcji
ptatnosci jak i1 dla wyptat, 0 prowizjach, marzach oraz kosztach ustug dodatkowych,
W szczegdlnosci ubezpieczen, jezeli sg znane kredytodawcy, oraz warunki, na jakich koszty
te moga ulec zmianie;

11) roczng stop¢ oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunki jej zmiany
oraz ewentualne inne opftaty z tytulu zalegtosci w sptacie kredytu;

12) skutki braku ptatnosci;

13) informacj¢ o koniecznosci poniesienia optat notarialnych, o ile wystapia;

14) sposob zabezpieczenia i ubezpieczenia sptaty kredytu, jezeli umowa je przewiduje;

15) termin, sposob 1 skutki odstgpienia konsumenta od umowy, obowigzek zwrotu
przez konsumenta udostepnionego przez kredytodawce kredytu oraz odsetek zgodnie
Z rozdzialem 5, a takze kwotg odsetek naleznych w stosunku dziennym;

16) prawo konsumenta do sptaty kredytu przed terminem oraz jej procedurg;

17) informacj¢ o prawie kredytodawcy do otrzymania prowizji za sptate kredytu przed
terminem i o sposobie jej ustalania, o ile takie prawo zastrzezono w umowie;

18) informacj¢ o prawie, o ktorym mowa w art. 59 ust. 1;

19) warunki rozwigzania umowy,

20) informacj¢ o mozliwosci korzystania z pozasagdowego rozstrzygania sporéw oraz
zasadach dostepu do tej procedury, jezeli takie prawo przystuguje konsumentowi;

21) wskazanie organu nadzoru wtasciwego w sprawach ochrony konsumentow.

Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt, platnosci dokonywane przez
konsumenta nie sg niezwlocznie zaliczane do splaty catkowitej kwoty kredytu, ale sa
wykorzystywane do zgromadzenia kapitalu przez okresy 1 na zasadach okre§lonych
w umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, umowa powinna zawiera¢ jasne 1 zwigzte
stwierdzenie, ze nie przewiduje gwarancji splaty catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na jej
podstawie (art. 30 ust. 2).

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 7 lutego 2007 r. w sprawie
sporzadzania niektorych poswiadczen przez organy samorzadu terytorialnego i banki
(Dz. U. Nr 27, poz. 185) zgodnie z ktorym, na podstawie art. 101 ustawy z dnia 14 lutego
1991 r. — Prawo o0 notariacie zarzadza si¢, ze w miejscowo$ciach w ktorych nie ma kancelarii
notarialnej, do poswiadczania wlasnorgcznosci podpisu, sg upowaznieni (§ 1):

— wojt (burmistrz, prezydent miasta) na pismach upowazniajacych do odbioru przesylek




i sum pienigznych oraz dokumentéw z urzedow i instytucji, na os$wiadczeniach
stwierdzajacych stan rodzinny i majatkowy sktadajacego o§wiadczenie;
— banki — na pismach upowazniajgcych do odbioru pieniedzy lub innych przedmiotow
z tych bankow.
Ponadto wojtowie (burmistrzowie, prezydenci miast) sg uprawnieni do poswiadczania
pozostawania przy zyciu lub w okreslonym miejscu, w celu otrzymania emerytury, renty lub

innych §wiadczen z ubezpieczenia spotecznego.

DZIALANIA POWIAZANE:
Do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow 26 lutego 2020 r. wplyngta

petycja tozsamej tresci, ktorej nadano nr 29. Prezes UOKIK w odpowiedzi (z 26 maja
2020 r.) na petycje, zwrocit uwage na katalog obowigzkowych elementow umowy o kredyt
konsumencki okreslony w art. 30 ustawy o kredycie konsumenckim, ktory powstat w wyniku
wdrozenia art. 10 ust. 2 dyrektywy 2008/48/WE w sprawie umow o kredyt konsumencki oraz
uchylajgcej dyrektywe Rady 87/102/EWG. W dyrektywie nie odniesiono si¢ do sposobu
w jaki kredytodawca ma weryfikowac tozsamo$¢ konsumenta.

W ocenie Prezesa UOKIK, ,przyjecie zaproponowanej w petycji zmiany
spowodowaloby powstanie przepisu, ktory w zakresie wymaganych elementéw umowy
kredytowej odbiegalby od rozwigzan przewidzianych w przedmiotowej dyrektywie, a w
zwigzku z art. 22 ust. 1 dyrektywy, mogloby stanowic jej naruszenie. Stad zasadnym wydaje
si¢ rozwazenie innych rozwigzan przeciwdziatajacych skutkom tzw. kradziezy tozsamosci”.

Ponadto w odpowiedzi na petycje poinformowano, ze Urzad uczestniczy w pracach
powotanej przez Ministerstwo Cyfryzacji grupy roboczej zajmujacej si¢ problematyka tzw.
kradziezy tozsamosci. Prezes UOKiIK Tomasz Chréstny zaproponowal poszerzenie
obowigzkow zwigzanych z weryfikacja tozsamosci kredytobiorcow, wprowadzenie zmian w
procedurze cywilnej poprzez natozenie na wierzycieli dochodzacych zaptaty z tytutu
udzielonych pozyczek 1 kredytow cigzar wykazania (nawet bez zarzutu ze strony
pozwanego), ze osoba wskazana jako dtuznik faktycznie umowe pozyczki zawarta.

W konkluzji podkreslono takze, ze w Komisji Europejskiej trwa przeglad dyrektywy
2008/48/WE w ramach, ktorego badane jest czy w obliczu postepujacego procesu cyfryzacji
przepisy s3 nadal aktualne.

W Sejmie prowadzone s3 prace nad petycja (BKSP-145-1X-82/20) wniesiong
26 lutego 2020 r. w sprawie zmiany ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim

w zakresie art. 29 ust. 1.




Petycje 9 marca 2020 r. skierowano do Komisji do Spraw Petycji, gdzie oczekuje na

rozpatrzenie.

INFORMACJE DODATKOWE:

Uznanie czynnosci prawnej, zgodnie z Kodeksem cywilnym, przewiduje formg

pisemna albo udokumentowang oraz formy szczegoélne do ktérych zalicza si¢: dokumentowa
(art. 772), pisemng (art. 78-79), elektroniczng (art. 781), pisemng z data pewng (art. 81).
Formy: pisemna z podpisami notarialnic po$wiadczonymi oraz aktu notarialnego, zostaly
uregulowane w ustawie z dnia 14 lutego 1991 r. — Prawo 0 notariacie.

W polskim prawie nie ma ogdlnego przepisu, ktéry upowaznialby organy administracji
publicznej do poswiadczania wlasnorecznosci podpisu. Co do zasady poswiadczenie
wlasnorgcznosci podpisu pozostaje w gestii notariusza. Wyjatkiem od tej zasady jest
upowaznienie organdw samorzadu terytorialnego i bankéw do sporzadzania niektérych
poswiadczen, ktore zawarl minister sprawiedliwosci w akcie wykonawczym. Poswiadczenie
wiasnorgczno$ci podpisu sporzadzone na podstawie rozporzadzenia wywoluje takie same
skutki, jak gdyby po$wiadczenia dokonywal notariusz.

W miejscowosciach, w ktorych nie ma kancelarii notarialnej wojtowie (burmistrzowie,
prezydencji miast) sa upowaznieni do poswiadczania wlasnorgcznosci podpisu na pismach
upowazniajacych do odbioru przesylek i sum pieni¢znych oraz odbioru dokumentow
z urzgdow 1 instytucji, jak réwniez na os$wiadczeniach stwierdzajacych stan rodzinny
i majatkowy sktadajacego oswiadczenie. Ponadto, moga poswiadcza¢ pozostawanie osoby
przy zyciu lub w okreslonym miejscu, w celu otrzymania emerytury, renty lub innych

swiadczen z ubezpieczenia spotecznego.
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