Warszawa, dnia 27 pazdziernika 2020 r.

MINISTER CYFRYZACIJI

Mateusz Morawiecki

BM-WOP.0050.119.2020

Pan

Aleksander Pociej
Przewodniczacy Komisji

Praw Cztowieka, Praworzadnosci i
Petycji Senatu RP

Dot. pisma z dnia 30 wrzesnia 2020 r., sygn. BPS.DKS.KPCPP.0330.28.2020

Szanowny Panie Przewodniczgcy,

w zwigzku z petycjg w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej dotyczgcej zmiany art. 29
ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, celem stworzenia mozliwosci
uwierzytelnienia podpisu konsumenta oraz potwierdzenia danych identyfikujgcych jego
dokument, w oswiadczeniu dotgczonym do umowy o kredyt konsumencki (P10-30/20),
uprzejmie przekazuje nastepujace stanowisko.

Przedmiot petycji odnosi sie do art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (Dz. U. z 2019 r. poz. 1083), ktéry stanowi, ze:

,1. Umowa o kredyt konsumencki powinna by¢ zawarta w formie pisemnej,
chyba Ze odrebne przepisy przewidujq inng szczegdlng forme.”

Autor petycji wnioskuje, aby przepis ten otrzymat brzmienie:

»1. Umowa konsumencka powinna by¢ zawarta w formie pisemnej z dodatkowym
podpisem przedsiebiorcy pod dopisanym do umowy oswiadczeniem przedsiebiorcy
zawierajgcym stwierdzenie tozsamosci konsumenta, poswiadczenie wtasnorecznosci
jego podpisu i danych identyfikujgcych dokument, na podstawie ktorego przedsiebiorca
stwierdzit tozsamos¢ konsumenta, chyba, ze odrebne przepisy przewidujq inng forme
szczegolng umowy konsumenckiej.”

Wspomniana zas wyzej ,,forma pisemna” czynnosci prawnej uregulowana jest w art. 78 § 1
zdanie pierwsze ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740)
—zwanej dalej ,k.c.” — zgodnie z ktorym:

»§ 1. Do zachowania pisemnej formy czynnosci prawnej wystarcza ztozenie wtasnorecznego
podpisu na dokumencie obejmujgcym tresc¢ oswiadczenia woli.”

Przepisy ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim nalezy uznaé za nalezgce do
gatezi prawa cywilnego. W zwigzku z powyzszym, nalezy wskaza¢, ze w kwestiach dotyczacych
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form czynnosci prawnych, w tym w szczegdlnosci zawierania umdéw cywilnych, zasadnym jest
zasiegniecie opinii Ministra Sprawiedliwosci, wtasciwego w zakresie kodyfikacji prawa
cywilnego.

Whnioskodawca w swej petycji odnosi sie do umowy zawieranej na pisSmie w postaci papierowe;.
Brak jest wiec w tym przedmiocie bezposredniej wiasciwosci Ministra Cyfryzacji. Majgc
jednakze na uwadze, ze umowa o kredyt konsumencki moze by¢ potencjalnie zawarta takze
z wykorzystaniem dokumentu w postaci elektronicznej, o czym stanowi art. 29 ust. 1 ustawy
z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, wskazujgc na dopuszczalnos¢ sytuaciji,

w ktérej ,,odrebne przepisy przewidujq inng szczegdolng forme” takiej umowy, ponizej
przekazuje nastepujgce informacje.

Oprdcz formy pisemnej w k.c. zdefiniowane zostaty takze dwie formy czynnosci prawnej,
ktdre dopuszczajg mozliwosc¢ zawarcia umowy w formie dokumentu elektronicznego.

W art. 781 § 1 k.c. uregulowana zostata forma elektroniczna czynnosci prawnej,

do zachowania ktérej wystarcza ztozenie oswiadczenia woli w postaci elektronicznej

i opatrzenie go kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Jednoczesnie, zgodnie z art. 781 §
2 k.c., oswiadczenie woli ztozone w formie elektronicznej jest rbwnowazne z oswiadczeniem
woli ztozonym w formie pisemnej, czyli oSwiadczeniem opatrzonym podpisem
wtasnorecznym.

W art. 772 k.c. ustawodawca zdefiniowat takze forme dokumentowg czynnosci prawnej,

do zachowania ktérej wystarczy ztozenie oswiadczenia woli w postaci dokumentu, w sposdb
umozliwiajgcy ustalenie osoby sktadajgcej oswiadczenie. W art. 773 k.c. ustawodawca
doprecyzowal, ze ,dokumentem jest nosnik informacji umozliwiajgcy zapoznanie sie z jej
trescig” nie wytaczajgc przy tym mozliwosci uzycia takiego nosnika informacji w postaci
elektronicznej.

Poruszajgc kwestie podpisywania dokumentéw elektronicznych warto mie¢ na uwadze,

iz od niedawna obywatele mogg postugiwac sie ,,podpisem osobistym”. Podpis osobisty
uregulowany zostat w ustawie z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2020 r.
poz. 332). Jest to bezptatny, zaawansowany podpis elektroniczny, ktérego mozliwos¢ uzycia
jest zapewniana kazdemu obywatelowi korzystajgcemu z dowodu osobistego z warstwg
elektroniczng, o ile obywatel nie wyrazi sprzeciwu wobec uwzgledniania takiej funkcjonalnosci
w wydanym mu dowodzie osobistym. Zgodnie z art. 12d. ust 1 tej ustawy, opatrzenie danych
podpisem osobistym wywotuje w stosunku do podmiotu publicznego skutek prawny
rownowazny podpisowi wtasnorecznemu. Jednoczesnie w ust. 2 ustawodawca uregulowat, ze
podpis osobisty wywotuje skutek prawny réwnowazny podpisowi wtasnorecznemu takze

w przypadku opatrzenia nim danych w stosunku do podmiotu innego niz podmiot publiczny.

W powyzszym zastrzezono jednakze, ze obie strony muszg w takim przypadku wyrazi¢

zgode na takie uzycie podpisu osobistego. Ustawa ta zezwala wiec warunkowo na uzycie
podpisu osobistego takze w stosunkach z zakresu prawa prywatnego. Nalezy jednakze
wskazaé, iz takie uzycie tego podpisu elektronicznego moze mie¢ miejsce tylko w przypadku
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dopuszczalnosci stosowania ww. formy dokumentowej czynnosci prawnej, a wiec formy
niezwigzanej z wymogiem uzycia kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub

w przypadkach, gdy wymogi szczegdlne okreslone w odrebnych przepisach prawa nie
wykluczajg uzycia takiego podpisu elektronicznego.

Z powazaniem,

z up. Marek Zagorski
Sekretarz Stanu
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
/podpisano elektronicznie/
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