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Aleksander Pociej

Przewodniczacy Komisji Praw
Cztowieka, Praworzadnosci i Petycji
Senat Rzeczypospolitej Polskiej

Szanowny Panie Przewodniczacy,

odpowiadajac na pismo nr BPS.DKS.KPCPP.0330.31.2022 z 27 wrze$nia 2022 roku,
przekazuje ponizej stanowisko w sprawie podjecia inicjatywy ustawodawczej dotyczgcej
pomocy finansowej dla matek samotnie wychowujgcych dzieci i jednoczesnie sptacajgcych
kredyty hipoteczne (P10-22/22).

Ministerstwo Finansdw pragnie wskazac, ze w polskim porzadku prawnym funkcjonuje juz
szereg rozwigzan ustawowych, z ktérych mogg skorzysta¢ kredytobiorcy, ktorzy znaleili sie
w trudnej sytuacji finansowej, wynikajgcej ze wzrostu wysokosci sptacanych rat
kredytowych.

Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow

Jednym z takich rozwigzan jest, jak wspomniano rdwniez w opracowaniu Biura Analiz,
Dokumentacji i Korespondencji Kancelarii Senatu?, mozliwo$¢ uzyskania pomocy
finansowej oferowanej ze srodkéw Funduszu Wsparcia Kredytobiorcéw (dalej: ,,FWK”),
ktdry dziata od 19 lutego 2016 roku. FWK dysponuje srodkami w wysokosci 600 min zt.
Ponadto, do korica 2022 roku $rodki FWK zostang zwiekszone do kwoty 2 000 min zt2.
Zasilenie FWK dodatkowymi srodkami umozliwi objecie pomocg finansowg szerszej grupy
potrzebujgcych kredytobiorcow.

1 Pismo nr BADK.DPK.133.50.2022 GK z 16 maja 2022 roku.

2 Zgodnie z art. 89 ustawy z dnia 7 lipca 2022 r. o finansowaniu spotecznosciowym dla przedsiewzie¢
gospodarczych i pomocy kredytobiorcom (Dz. U. poz. 1488).
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W ustawie z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wsparciu kredytobiorcéw, ktdrzy zaciggneli
kredyt mieszkaniowy i znajdujg sie w trudnej sytuacji finansowej (Dz. U. z 2022 r.

poz. 298; dalej: ,,ustawa o wsparciu”) okreslone zostaty zasady przyznawania zwrotnego
wsparcia finansowego osobom fizycznym zobowigzanym do sptaty kredytu
mieszkaniowego, ktdre znalazty sie w trudnej sytuacji finansowej oraz warunki korzystania
ze wsparcia, jak rowniez przyznawania pozyczki na pokrycie pozostatej czesci zadtuzenia
oraz warunki korzystania z pozyczki na sptate zadtuzenia.

Zgodnie z przepisami ustawy o wsparciu osoby fizyczne, ktdre na skutek obiektywnych

okolicznosci znalazty sie w trudnej sytuacji finansowej, a jednoczesnie sg zobowigzane do

spfaty rat kredytu mieszkaniowego, mogga ubiegac sie o zwrotne wsparcie lub pozyczke na

spfate zadtuzenia ze srodkéw FWK, ktére sg wyptacane przez Bank Gospodarstwa Krajowego

(dalej: ,BGK”). Wsparcie lub pozyczka na sptate zadtuzenia mogg by¢ udzielane

w nastepujgcych sytuacjach:

1) w dniu ztozenia wniosku o wsparcie lub pozyczke na sptate zadtuzenia co najmniej jeden
z kredytobiorcéw posiada status bezrobotnego, lub

2) wartos$¢ wskaznika RdD? przekracza 50%, lub

3) miesieczny dochdéd gospodarstwa domowego pomniejszony o miesieczne koszty obstugi
kredytu mieszkaniowego nie przekracza:

- w przypadku gospodarstwa domowego jednoosobowego - dwukrotnosci kwoty
wskazanej w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
zwaloryzowanej zgodnie z przepisami tej ustawy,

- w przypadku gospodarstwa domowego wieloosobowego - iloczynu dwukrotnosci kwoty
wskazanej w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
zwaloryzowanej zgodnie z przepisami tej ustawy i liczby cztonkéw gospodarstwa
domowego kredytobiorcy.

Wsparcie polega na przekazywaniu kredytodawcy przez BGK kwoty srodkéw pienieznych

z przeznaczeniem na sptate zobowigzan kredytobiorcy z tytutu kredytu mieszkaniowego,
przez okres nie dtuzszy niz 36 miesiecy. Wysokos¢ wsparcia okresla sie w ztotych jako
rownowarto$¢ przewidywanych 36 miesiecznych rat kapitatowych i odsetkowych kredytu
mieszkaniowego, z tym ze jezeli wysokos$é przewidywanej miesiecznej raty kapitatowej

i odsetkowej jest wyzsza niz 2 000 zt, do okreslenia wysokosci wsparcia przyjmuje sie kwote
2 000 zt. Wsparcie jest przekazywane w ratach miesiecznych, nie wyzszych niz 2 000 zt, na
wskazany przez kredytodawce rachunek przeznaczony do przekazywania wsparcia.
Wysokos$¢ wsparcia i terminy jego przekazywania sg okreslane w umowie.

Kredytobiorca w celu uzyskania wsparcia lub pozyczki na sptate zadtuzenia zobowigzany jest
ztozy¢ wniosek do kredytodawcy.

Zgodnie z art. 8 ust. 2 ustawy o wsparciu, umowa o wsparcie lub pozyczke na sptate
zadtuzenia zawierana jest po dokonaniu przez kredytodawce weryfikacji wniosku

3 Wskaznik RdD oznacza stosunek wydatkéw kredytobiorcy zwigzanych z obstugg miesiecznej raty kapitatowej
i odsetkowe] kredytu mieszkaniowego do miesiecznego dochodu gospodarstwa domowego kredytobiorcy.
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i stwierdzeniu spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 3 (warunki przyznania wsparcia
lub pozyczki) i art. 4 ustawy o wsparciu (przestanki uniemozliwiajgce otrzymanie wsparcia).
Kredytodawca uprawniony jest do przeprowadzenia weryfikacji wytgcznie na podstawie
oswiadczenia i dokumentow przewidzianych w ustawie o wsparciu.

Ustawa o wsparciu przewiduje réwniez mozliwos¢ dodatkowej weryfikacji wniosku.

W przypadku jego odrzucenia przez kredytodawce, kredytobiorca moze wystgpi¢, za
posrednictwem kredytodawcy, w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji

o odrzuceniu wniosku, o jego dodatkowg weryfikacje. Jest ona dokonywana przez Rade FWK.
W przypadku wystgpienia kredytobiorcy o dodatkowa weryfikacje wniosku, kredytodawca
przekazuje wniosek wraz z zatgczonymi dokumentami Radzie FWK w terminie 7 dni od dnia
wystgpienia kredytobiorcy o dodatkowg weryfikacje wniosku. Rada FWK dokonuje
dodatkowe]j weryfikacji wniosku niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 2 miesiecy
od dnia otrzymania wystgpienia kredytobiorcy o dodatkowg weryfikacje wniosku,
rozstrzygajgc w przedmiocie spetnienia warunkdéw przyznania wsparcia lub pozyczki na
sptate zadtuzenia. Rada FWK podejmuje decyzje w drodze uchwaty oraz przekazuje
kredytodawcy i kredytobiorcy informacje o tresci tej uchwaty w terminie 7 dni od dnia jej
podjecia. Optata za dodatkowa weryfikacje wniosku wynosi 100 zt i jest pokrywana przez
kredytodawce, jezeli kredytobiorca spetnia warunki przyznania wsparcia lub pozyczki na
sptate zadtuzenia lub kredytobiorce, jezeli kredytobiorca nie spetnia warunkdw przyznania
wsparcia lub pozyczki na sptate zadtuzenia.

Zwrot wsparcia lub pozyczki na spfate zadtuzenia rozpoczyna sie w miesigcu nastepujgcym
po miesigcu, w ktorym uptynety 2 lata od wyptaty ostatniej raty wsparcia lub pozyczki na
sptate zadtuzenia i jest dokonywany w 144 réwnych, nieoprocentowanych miesiecznych
ratach, ptatnych do 15. dnia miesigca na rachunek FWK. Kredytodawca informuje
kredytobiorce co najmniej 30 dni przed terminem wptaty pierwszej raty zwracanego
wsparcia lub zwracanej pozyczki na sptate zadtuzenia o wysokosci miesiecznej raty, a takze
wskazuje numer rachunku bankowego FWK, na ktdry dokonuje sie wptat. W przypadku gdy
kredytobiorca, bez opdznienia w sptacie, dokona sptaty 100 rat, umarza sie pozostatg czesé
rat zwrotu wsparcia lub pozyczki na sptate zadtuzenia.

Na wniosek kredytobiorcy Rada FWK moze odroczy¢ termin ptatnosci lub roztozy¢ na raty
naleznosci. Rada FWK moze rdwniez w uzasadnionych przypadkach umorzy¢ naleznosci
w catosci lub czesci.

Ustawa o wsparciu zawiera réwniez instrument wsparcia, jakim jest promesa, czyli
przyrzeczenie udzielenia kredytobiorcy pozyczki na sptate zadtuzenia. Promesa jest udzielana
przez kredytodawce w przypadku, w ktérym kwota, jaka ma byé uzyskana ze sprzedazy
kredytowanej nieruchomosci, nie pokrytaby catego zobowigzania z tytutu kredytu
mieszkaniowego zaciggnietego na jej zakup.

Na dzien 30 czerwca 2022 roku, BGK zawart umowy w sprawie realizacji ustawy

z 40 kredytodawcami. Od poczatku istnienia FWK, tj. od 19 lutego 2016 roku,
zarejestrowano 4 326 umoéw o udzieleniu wsparcia na tgczng kwote

224 760,90 tys. ztotych. Ze wszystkich umoéw o udzieleniu wsparcia 3 625 umow (86,3%)
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dotyczyto waluty polskiej, 592 umowy (13,7%) — franka szwajcarskiego, 102 umowy
(2,36%) — euro, 5 umédw (0,12%) — funta brytyjskiego oraz 2 umowy (0,05%) — dolara
amerykanskiego.

Do dnia 30 czerwca 2022 roku wyptacono 22 074 rat wsparcia w kwocie 30 578,51 tys. zt.
Bank PKO BP S.A. obecnie jest wiodgcym bankiem zawierajgcym umowy o udzielenie
wsparcia oraz kwoty wyptat wsparcia®. Do FWK wptynety sptaty wyptaconego wsparcia

w kwocie 4 119,43 tys. zt. Umorzenia wsparcia wyniosty 1 075,29 tys. zt, z czego kwota

1 063,02 tys. zt stanowi umorzenie kapitatu, natomiast kwota 12,27 tys. zt to umorzone
odsetki. Do 30 czerwca 2022 roku z FWK nie wyptacono pozyczek na sptate zadtuzenia ani
nie zostata zarejestrowana zadna promesa.

Wakacje kredytowe

Ustawg z dnia 7 lipca 2022 r. o finansowaniu spotecznos$ciowym dla przedsiewziec¢
gospodarczych i pomocy kredytobiorcom (Dz. U. poz. 1488; dalej: ,,ustawa o pomocy
kredytobiorcom”), ktéra weszta w zycie w dniu 29 lipca br., zostata wprowadzona
instytucja wakacji kredytowych.

Z wakacji kredytowych moze skorzystac kredytobiorca, ktéry posiada kredyt hipoteczny
udzielony w walucie polskiej, z wytgczeniem kredytow indeksowanych lub
denominowanych do waluty innej niz waluta polska, oraz gdy umowa o kredyt hipoteczny
zostata zawarta przed 1 lipca 2022 roku. Wakacje kredytowe dotyczg rowniez kredytéw
zaciggnietych przed 1 lipca 2022 roku, ktérych termin sptaty koriczy sie co najmniej po
uptywie 6 miesiecy od tej daty.

Kredytodawca, na wniosek konsumenta ztozony w postaci papierowej albo elektronicznej,
zawiesza spfate kredytu hipotecznego. Kredytobiorca indywidualnie podejmuje decyzje

o tym, ile rat chce zawiesié. Przy czym moze ztozyé wniosek jednorazowo — za caty okres,
jego czesc lub sktada¢ pojedyncze wnioski na kazdy z wybranych miesiecy. Kredytobiorca
potwierdzi przyjecie wniosku w ciggu 21 dni od daty jego otrzymania. Wskaze réwniez
okres, na ktéry zawieszona zostata sptata kredytu, a takze wysokos$¢ optat, ktére trzeba
uregulowad z tytutu ubezpieczenia kredytu. Brak potwierdzenia nie wptywa na
rozpoczecie okresu zawieszenia.

Zawieszenie spfaty kredytu przystuguje tylko w stosunku do jednej umowy, zawartej

w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb mieszkaniowych kredytobiorcy. Wakacje
kredytowe dotyczg zaréwno czesci kapitatowej, jak i odsetkowej kredytu. Jesli jednak
kredyt jest ubezpieczony, kredytobiorca jest zobowigzany ponosi¢ w tym okresie optaty

z tytutu umowy ubezpieczenia. Okresu zawieszenia spfaty kredytu nie wlicza sie do okresu
kredytowania. W zwigzku z tym okres kredytowania ulega przedtuzeniu o miesigce,

w ktorych spfata kredytu byta zawieszona.

Aktualnie zawieszenie sptaty kredytu przystuguje konsumentowi w okresie:

1) od dnia 1 pazdziernika 2022 roku do dnia 31 grudnia 2022 roku - w wymiarze dwdch

4774 umowy (17,9%) przyznajgce wsparcie w tgcznej wysokosci 38,8 min zt (17,3%).
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miesiecy;
2) od dnia 1 stycznia 2023 roku do dnia 31 grudnia 2023 roku - w wymiarze miesigca
w kazdym kwartale.

Restrukturyzacja zadtuzenia

W przypadku trudnosci ze sptatg kredytu kredytobiorca moze wystgpi¢ do banku

z wnioskiem o restrukturyzacje zadtuzenia. Zgodnie z art. 75c ust. 3 ustawy dnia

29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2021 r. poz. 2439, z pézn. zm.; dale;j:
»,Prawo bankowe”), bank powinien, na wniosek kredytobiorcy, umozliwié restrukturyzacje
zadtuzenia poprzez zmiane okreslonych w umowie warunkéw lub terminéw spfaty
kredytu, jezeli jest uzasadniona dokonang przez bank oceng sytuacji finansowej

i gospodarczej kredytobiorcy. W swietle przepisdw art. 75c ust. 4 Prawa bankowego,
restrukturyzacja zadtuzenia dokonywana jest na warunkach zaproponowanych przez bank
i zaakceptowanych przez konsumenta. Nalezy jednak zauwazyé, iz zgodnie z art. 75c ust. 5
Prawa bankowego w przypadku, gdy bank odmoéwi przeprowadzenia restrukturyzacji
zobowigzany jest do przekazania konsumentowi szczegdtowych wyjasnien dotyczacych
przyczyn odrzucenia wniosku o restrukturyzacje w formie pisemne;.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia

Ministra Finansow

Podsekretarz Stanu
Piotr Patkowski

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/
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